
Sdílení referencí na Internetu

KLÍČOVÁ SLOVA

nákup, rady, recenze, reference, služby, zboží

OTÁZKY K DISKUZI

1. Podle čeho se orientujete, když jsi nejste jisti např. koupí zboží či výběrem služeb?

2. Znáte nějaké specializované servery, které sdružují recenze a reference?

3. Využili jste vy sami někdy takový server?

4. Co je největší výhodou těchto serverů?

5. Jaká jsou rizika těchto serverů?

6. Znáte nějaké servery, kde se shromažďují reference o podvodných firmách?

7. Slyšeli jste někdy o případu falešných recenzí?

8. Máte návrhy, jak by se daly falešné reference odhalit?

9. Uvádíte vy sami reference ke zboží či službám, se kterými máte osobní zkušenost?

10. Napadá vás, kde jinde byste ještě mohli sehnat reference?

ÚKOLY

A) Zkuste na Internetu najít recenze, které se vám nezdají důvěryhodné. Ve třídě tyto recenze 
rozeberte a popište nedůvěryhodné znaky.

B) Vyhledejte specializované servery na nabídku služeb a referencí.

C) Vyhledejte recenze vaší oblíbené kavárny/čajovny/klubu a zhodnoťte, jestli převažují kladné,
nebo záporné názory.
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